


El estudio más prestigioso a nivel mundial sobre el
emprendimiento, del cual Guatemala, desde el KEC, ha

sido orgullosamente parte desde 2009.

El GEM no solo mide la actividad emprendedora en
nuestro país, sino que también desentraña los factores

clave que la impulsan. 



“Es el esfuerzo de investigación sobre
emprendimiento más grande a nivel

mundial, que describe al emprendedor,
sus actitudes, características

personales y del negocio y los desafíos
del entorno.”
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METODOLOGÍA

ENCUESTA NACIONAL DE EXPERTOS - NES 
36 EXPERTOS
Distribuidos en los 22 departamentos del país (142
municipios). Haciendo un sobre muestreo especial
en: Ciudad de Guatemala, Ciudad de
Quetzaltenango y Antigua Guatemala. 

ENCUESTA A POBLACIÓN ADULTA - APS
2,592 HOGARES ENCUESTADOS 

Distribuidos en los 22 departamentos del país (142
municipios). Haciendo un sobre muestreo especial
en: Ciudad de Guatemala, Ciudad de
Quetzaltenango y Antigua Guatemala. 



PROCESO
ALEATORIO
DE SELECCIÓN
DE HOGARES 



Emprendedor 
Persona que es propietaria y participa
en la administración del negocio.

Edad:
18 - 64 años



RESULTADOS A
NIVEL

INTERNACIONAL
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En tres de las cuatro
fases del proceso de

emprendimiento
(emprendimiento

potencial, naciente y
establecido), Guatemala

tiene una tasa mayor
que el promedio de los

países latinoamericanos. 
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Buena opción de carrera Reconocimiento social Reconocimiento medios
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Oportunidades negocio Capacidades percibidas Temor al fracaso
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RESULTADOS
PARA

GUATEMALA



EL PROCESO
EMPRENDEDOR



En Guatemala 5 de cada 10 guatemaltecos tiene
intenciones de emprender el próximo año.



El 23.7% de la población adulta (18-64 años) tiene un negocio
de reciente creación. Esta es la sexta tasa más alta del mundo

(51 países evaluados).



En Guatemala 2.4 millones de guatemaltecos tienen un
negocio de reciente creación (menos de 42 meses de estar

operando).
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INVERSIÓN
INICIAL ACTIVIDAD ECONÓMICA FORMALIDAD



La tasa de emprendedores tempranos (TEA), se redujo 9
puntos entre 2023 y 2024. Se estima que se perdieron más de

800 mil negocios en el último año. 



PERCEPCIONES
Y ACTITUDES



En Guatemala el 94% de las personas considera que
emprender un negocio es considerado como la opción más
deseable para generar ingresos. Esta percepción es mayor

en Guatemala que el promedio de los países
latinoamericanos.



En Guatemala 8 de cada 10 personas considera que los
emprendedores exitosos son respetados y reconocidos.

Esta percepción es mayor en Guatemala que el
promedio de los países latinoamericanos.



En Guatemala, 4 de cada 10 personas que han identificado
una oportunidad de negocio, no la aprovecharán por el

temor a fracasar. Esta cifra es similar que el promedio de los
países latinoamericanos.



CARACTERÍSTICAS
DE LOS
EMPRENDEDORES



4 de cada 10 hombres es emprendedor.



El 30% de las mujeres emprende un negocio.
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LAS TASAS MÁS ALTAS DE EMPRENDIMIENTO SE
ENCUENTRAN ENTRE LA POBLACIÓN ADULTA. 

La tasa más baja de emprendimiento por grupo de edad
(31%) se encuentra en los jóvenes entre 18 y 24 años. 
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Las tasas más altas de emprendimiento por nivel
educativo se encuentran entre las personas que han

asistido a la universidad: más del 40% de las personas
en este nivel educativo, emprende. 



El 44% de los emprendedores tenían padres que también
eran emprendedores.



CARACTERÍSTICAS
DE LOS NEGOCIOS



6 de cada 10 negocios inició con una inversión inicial
de Q10 mil o menos. 



En 7 de cada 10 negocios, toda la inversión inicial fue
aportada por el emprendedor. 



De los negocios en los que el emprendedor no aportó toda la
inversión inicial, en 9 de cada 10 se recibió financiamiento de

familiares. 



2 de cada 3 negocios pertenecen al sector económico del
consumo. 

En los negocios en etapas tempranas, 7 de cada 10 negocios
están en el sector consumo y en los negocios establecidos, 1

de cada 2. 



En la mitad de los emprendimientos, el emprendedor se
autoemplea. 1 de cada 2 emprendimientos genera por lo

menos un empleo.



2% 10%30%

La proporción en países
de ingresos altos es de

más de 30%.

Menos del 2% de los
negocios en

Guatemala, tiene
clientes en el
extranjero. 

En países
latinoamericanos, es el

10%.



3 de cada 4 emprendedores indicó que la mayoría de sus
clientes se ubican en su comunidad o municipio. 



Los emprendedores en
etapas nacientes hacen

mayor uso de herramientas
digitales que los

emprendedores establecidos,
aunque en ambos, el uso es

menor que el promedio de los
países latinoamericanos. 



La expectativa de uso de IA en los emprendedores
guatemaltecos es mayor que el promedio de los países

latinoamericanos

4 de cada 10 emprendedores afirma que integrará herramientas de inteligencia
artificial en las operaciones de sus negocios en los próximos 3 años. 
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Expectativas de Uso de IA si ya se usa Mercadeo por
Correo Electrónico

(TEA de 51 países, próximos 3 años)

Uso actual de Mercadeo por Correo Electronico

y = 0.611x + 7.0517
R² = 0.3793

Coef. de correl: 62%

Guatemala
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R² = 0.3556

Coef. de correl: 60%
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Uso actual de Página Web

y = 0.5445x + 0.175
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Coef. de correl: 56%
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ENTORNO PARA
EMPRENDER



La mayoría de los negocios no se registra: 6 de cada 10
emprendimientos opera de manera informal.



No ve el beneficio de hacerlo
47.4%

No sabe cómo hacerlo
20.5%

Es caro el cumplimiento
12.4%

Nadie lo hace
10.7%

Los trámites son complicados
7.7%

Los negocios se quedan en la informalidad porque no ven los
beneficios de formalizarse. 



Categoría Costo promedio de los
delitos 

Mediana del costo de
los delitos

Emprendedor Q. 16,635 Q. 3,500

No emprendedor Q. 3,128 Q. 1,200

Costo de los Delitos

Fuente: APS, 2024.



2 PUNTOS
DE 10

Los expertos entrevistados indican que
las políticas de emprendimiento no son
una prioridad de gobierno (la nota más

baja de las 13 áreas).

Los expertos entrevistados indican
que la educación primaria y

secundaria no facilita habilidades
para emprender (la segunda nota

más baja de las 13 áreas). 

2.3
PUNTOS

DE 10



¿Preguntas?



Descarga el estudio 2024/2025




