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“Es el esfuerzo de investigacion sobre
emprendimiento mas grande a nivel mundial,
que describe al emprendedor, sus actitudes,
caracteristicas personales y del negocio y los
desafios del entorno”.
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Monitor Global de Emprendimiento

2021-2022
23 —  ARnosconsecutivos
47 —  Paises participantes

12° —  Participacion de Guatemala

2021 — Informacion recopilada en junio




Metodologia




Instrumentos para recoger informacion

Encuesta a poblacion adulta - APS
I " I Representatividad a nivel nacional.

2,860 hogares encuestados, repartidos en los 22 departamentos del pais

mﬂ‘ (181 municipios). Haciendo un sobre muestreo especial en: Ciudad de
Guatemala, Ciudad de Quetzaltenango y Antigua Guatemala.

Encuesta nacional de expertos - NES

=== Mide percepciones de expertos sobre el contexto en que se desarrolla el
oo emprendimiento.

Entrevistadas directas a 36 expertos en nueve dreas especificas
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Emprendedor

que es propietario y participa en la

Persona entre 18 y 64 anos de edad
administracion del negocio.




El proceso del emprendimiento

| Negocios !

______________________ 1 Descontinuados |

| e o e I

I y N

|

| Tasa de Actividad Emprendedora Temprana

I (TEA)

{ % Poblacion Adulta
: Emprendedor | R Negocios J Negocios Negocios
i Potencial 1 i Nacientes 1 Nuevos | Establecidos
e e e e e = I >

Nacimiento del negocio

\ )

Concepcidn l Persistencia |

I |

Genera Ingresos >3.5 afos




El proceso del emprendimlento
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El proceso del emprendimlento
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Proceso de emprendimiento en
G u a te m a I a Fuente: APS 2019-2020

g 2019 =2020 =2021
1§ 51.6 50.0

\g —

iy

S

=

=

: 03 8873
3 mEE

Potencial TEA Establecidos Descontinuados




Evolucion de Guatemala (2009-2021)
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Resultados a nivel internacional




Proceso de emprendimiento
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Guatemala Latinoamérica Ingresos bajos Ingresos medios Ingresos altos
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Actividad emprendedora total

=TEA+Est. —Prom. Ing. Medios —Prom. LACy el Caribe
45.8

40.9

32.1

25.5 (26.1
|

17.5

% del total de emprendedores en cada pais

R.Dom.  Guatemala Chile Brasil Uruguay Panama Colombia
Fuente: APS, 2021




Percepciones Sociales

z 94.2 Fuente: APS, 2021
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Actitudes frente al emprendimiento

Fuente: APS, 2021
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Resultados para Guatemala




Caracteristicas de los
emprendedores




Sexo

33.4

53.5
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Mujer

No Emprendedor

= Emprendedor

Fuente: APS, 2021
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Escolaridad
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cAporta la mayoria de ingresos al hogar?

64.2
60.0

40.0

35.8

% de emprendedores y no
emprendedores segin ingresos
aportados al hogar

Emprendedor No Emprendedor

Fuente: APS, 2021 = Aporta la mayoria de ingresos = No aporta la mayoria de ingresos




:Tenian sus padres un negocio?

71.2

58.4

41.6

28.8

% de emprendedores y no
emprendedores segiin caracteristica
seleccionada

=

Emprendedor No Emprendedor
Fuente: APS, 2021 =] Si N 0
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Caracteristicas de los
negocios




Inversion Inicial

Emprendimientos

TEA Establecidos
en general

Rangos de inversion inicial

Frecuencia relativa Frecuencia relativa Frecuencia relativa

IIMenos de Q1,000 12.3 15.0 13.1 I
(EntreQ1,001y Q5,000 _ | 292 _ | 299 _ | ___ 294 |
Entre Q5,001 y Q10,000 18.3 18.1 18.2
Entre Q10,001 y Q25,000 18.4 15.2 17.5
Entre Q25,000 y Q50,000 11.0 11.8 11.2
Entre Q50,000 y Q100,000 8.3 7.6 8.1
Mas de Q100,000 2.6 24 2.5

Fuente: APS, 2021




% de negocios en segun actividad
econémica

Fuente: APS, 2021

Actividad econdmica

Transformacion Servicios
=TEA = Establecidos = Emprendedor

35 39 5.0
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Extractivo



===

Fuente: APS, 2021

Tipos de

Clasificacion

Orientado al Consumo

negocios

Negocio considerados

Venta al detalle, venta de comida, venta de
ropa, venta de frutay verdura, abarroteria,
venta por catalogo, libreria.

Transformacion

Taller de mecanica, fabrica, imprenta, zapateria,
artesanias, sastreria, herreria, constructoras,
carpinteria, molino, panaderia.

Servicio para empresas

Mantenimiento de computadoras, servicios
contables, fotocopias, publicidad, asesoria
juridica, café internet, bienes raices, veterinaria,
alquifiestas, servicios de limpieza.

Extractivo

Granja de animales, manejo forestal, crianza de
peces, cultivos, elaboracion de piedrin.
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Emprendimiento de gran
escala: ;:Un sueno posible?




Participacion de empresas por tamano
en Guatemala

88.73% 9.76%  1.08%  0.43%

MICROEMPRESAS PEQUENAS MEDIANAS GRANDES
1-10 trabajadores 11-80 trabajadores 81-200 trabajadores  >200 trabajadores

Fuente: Ilustracion tomada del Sistema Nacional de Informaciéon MIPYME Guatemala (2017)




Participacion de empresas por tamano
en América Latina

Gran empresa
(Mas de 100)

Mediana empresa
(51 -100)

Pequefia empresa
(11-50)

Microempresa "
(2-10) Bt

0.2%

04%

9,7%

Fuente: Ilustracion tomada de OIT (2015)




Participacion de empresas por tamano
en paises desarrollados

1-9 trabajadores 10-19 trabajadores 20-49 trabajadores 49-249 trabajadores >250 trabajadores

Alemania 47.23% 12.69% 6.87% 31.58% 1.63%
Estados Unidos 78.51% 10.50% 6.94% 3.32% 0.74%
Espafia 62.22% 5.99% 4.55% 26.84% 0.40%
Francia 64.95% 4.10% 2.66% 27.79% 0.50%
[srael 80.62% 7.87% 6.11% 4.59% 0.81%
Italia 81.94% 10.32% 5.09% 2.28% 0.37%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la OCDE vy Statistics of U.S. Businesses. Datos disponibles en: https://bit.ly/3aWqOzc https:/bit.ly/3mM5Su2f




Empleo generado

Fuente: APS, 2021

% segun tipo de emprendedor

38 3.6 43 0.9 0.9 0.9
6-19 20+

=TEA = Establecidos = Emprendedor




;Cuales son los desafios para
aumentar la escala?




lobal de Guatemala

EGTM
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Promedio LAC y el Caribe

Fuente: NES, 2021

Sy T
-

<= [N
A

-
R

R
R

(NI
e /M

= T
% o 111

& I
“ 11

= T

M\__E__

= I

Aon
en

19 34

16 37

o M
/Al

o~

("091 A *dns) -onpy|

o I
£ 90§ SBWION

®OISL JU[

JoId "woy Jug

(-09s
£ ‘wnd) -onpg

(e10R1001NQ)
‘0D “[od

(-11eq)
‘] oI “dy

(+] B1OUISJSURI]

‘qoD) "Foig

(utp)
] "IN dy

(pepriotid)

"qoD "[od

msm_:lﬁ__mowel K
urg

(pepriqruodsip)
ur

92
E)
4
2ug
H
H
H
I
w
)o




Se percibe poca disponibilidad de
fuentes de financiamiento

Inversionistas Informales [T 4.9
Subsidios T 32
Crowdfunding ] 2.9
Capital propio ] 2.8
Capital de Riesgo T ] 24
Angeles Inversores [T 2.3

Promedio de las 36 calificaciones

Endeudamiento [ 1.6 asignadas por los expertos. Valores
cercanos a cero indican poca
Bolsa de valores [T 0.9 disponibilidad y cercanos a diez indican

Fuente: NES, 2021 bastante disponibilidad




% de emprendimientos que se
financiaron con fondos propios
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Fuente: APS, 2021 TEA Establecidos Emprendedor




Origen del financiamiento que no fue

% de los emprendedores (cada
categoria es independiente)

Fuente: APS, 2021
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Mediana inversion inicial historica

mTEA w Establecidos

Q 36 Fuente: APS 2009 - 2021
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Se emprende por la urgencia de
generar ingresos

Motivacion para emprender 2020 2021
(cada categoria es independiente)
cifras en % Establecidos Establecidos
Hacer una diferencia en el mundo 47.25 41.85 50.75 48.36
Crear riqueza 26.88 21.96 38.8 43.26
Continuar con la tradicion familiar 34.93 4188 _ ]__338 __| 4028
Sobrevivir debido a la escasez de empleo ¢ :— ;6.26 77.53 72.56 70.34 >

Fuente: APS 2020-2021




Se crean productos y servicios poco
novedosos

.Sus clientes perciben novedoso el

producto o servicio que ofrecen? Establecidos Emprendedores
cifras en %
No 64.3 73.2 66.8
Si, para las personas de mi municipio 31.0 22.2 28.6
Si, para las personas de mi pais 3.0 2.9 2.9
Si, para el mundo 1.6 1.6 1.6

Fuente: APS 2021




En actividades de rapido inicio

ETEA = Establecidos

85 Fuente: APS 2009 - 2021

2
=

% de negocios en la actividad de
Consumo
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Que no se formalizan

2019

Fuente: APS 2019-2021 = Formal = Informal

2021




:Por qué no se formaliza?

Razon 2019 2020 2021

No ve el beneficio de hacerlo 44.1 | 424 | 39.9
Es caro el cumplimiento 17.8 | 16.1 | 19.8
No sabe como hacerlo 17.6 | 20.4 | 16.8
Nadie lo hace 9.2 8.9 6.2
Los tramites son complicados 5.7 5.7 6.6
Toma tiempo 56 | 6.5 | 10.6

Fuente: APS 2019-2021




No se percibe que la infraestructura
fisica apoye a los negocios nuevos

Acceso a telecomunicaciones
Acceso a servicios basicos
Oficinas disponibles
Capacidad pago servicios
Capacidad pago telecom.
Espacio para fabricas

Infraestructura fisica adecuada

Fuente: NES, 2021
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Promedio de las 36 calificaciones
asignadas por los expertos. Valores
cercanos a cero indican una valoracion
negativa y cercanos a diez positiva




Indice de desempeiio logistico

Costa Rica
El Salvador

Honduras

Nicaragua

Guatemala
Bolivia
Haiti

General

419 (1)

Aduanas

4.09 (1)

Infrastructura

4.38(1)

Envios
internacio-
nales

3.83 (4)

Competencia

4.26 (1)

Seguimiento

4.22 (1)

Puntualidad

44(1)

3.28 (40) 3.23(33) 3.09 (45) 3.24 (37) 3.09 (47) 3.3 (39) 3.73 (37)
3.26 (41) 2.95 (44) 3.14 (42) 3.35 (33) 3.2(38) 3.25 (43) 3.63 (42)
2.74 (74) 2.5(88) 2.45 (97) 279 (77) 2.67 (81) 2.88 (65) 3.09 (92)
2.66 (88) 2.4 (105) 2.31(113) 279 (76) 2.67 (82) 2.63(94) 3.1(88)

2.56 (106) 2.3(123) 2.32(112) 2.66 (97) 2.6 (91) 2.61(97) 2.85(121)
.2:56(108) | _252(84) | 244(99) | 2540111 _ | _255(98) | 249015 _| _2.77(129)_
2.51(115) 2.35(116) 2.27 (118) 2.46 (126) 2.35 (125) 2.49 (117) 3.1(89)
236(136) | 224(139) | 216(138) | 248(122) | 221(146) | 229(140) | 275(131) |
2.02 (166) 1.96 (159) 1.81 (165) 1.98 (167) 2.02 (164) 1.96 (164) 2.37 (163)
2(167) 1.81 (165) 1.69 (167) 2.24 (152) 2.07 (161) 1.94 (165) 2.18 (167)

5 es la calificacion maxima, se evaluaron 167 paises en 2018

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacién del Banco Mundial disponible en: https://bit.ly/3xsfym2




Ubicacion de los clientes

Establecidos

Emprendedores

En mi comunidad, pueblo, aldea 48.7 51.9 49.6

En mi municipio 35.5 28.7 33.6

En otro municipio de mi departamento | 3.5 | 62 | 43
En mi departamento 4.8 59 5.1

En otro departamento 2.6 2.9 2.7

En toda Guatemala 4.5 3.4 4.2

En otros paises 0.5 1.1 0.7

Fuente: APS 2021
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Si ha sido victima de algun delito

-<-Emprendedor --No Emprendedor
Fuente: APS 2016-2021

24.9 24.1

17.3
15.7 143 15.7 .

11.2 12.1

2016 2017 2018 2019 2020 2021




Costo del delito

Fuente: APS 2021

Costo promedio de los Mediana del costo de los

Salennl delitos delitos
Emprendedor Q. 8,315.7 Q. 2,000
No emprendedor Q. 3,282.1 Q. 1,000




Conclusiones




v'2.7 millones de guatemaltecos generan ingresos al emprender un
negocio.

v'De 47 paises analizados el pais tiene la cuarta y tercera tasa mas
alta de emprendimientos TEA y establecidos.

v'En 2021 se mantuvieron las tasas de emprendimiento observadas
durante la pandemia.

v'Los emprendedores tienen caracteristicas que se han mantenido
similares en los ultimos afos:

* 46.5% son hombres.
* 47.9% de los adultos entre 35-44 afios son emprendedores.
* 43.1% de las personas que terminaron la universidad son emprendedoras.




v'Sus negocios también tienen caracteristicas que se han mantenido
similares en los ultimos anos:
* 42.5% se inician con inversiones inferiores a Q5,000.
* 70.1% se dedica a actividades de consumo.
* 48% no genera ningun empleo.
* 60.5% no se formaliza.

v'En 2015 el 88.7% de las empresas registradas en Guatemala eran
microempresas (1-10 trabajadores), algo similar ocurre en otras
regiones y paises.

* Latinoameérica (89.6%), Italia (81.9%), Israel (80.6%), Estados Unidos
(78.5%), entre otros.




v'Existen caracteristicas en el entorno que le dificultan a los
negocios de los emprendedores ganar escala:

* Fuentes de financiamiento poco sofisticadas y accesibles para distintos
perfiles de emprendedores.

 La urgencia de generar ingresos promueve la creacion de negocios que
generan ingresos de manera rapida, pero se ubican en nichos en donde es
complejo ganar escala.

* Conocer y operar en la formalidad se sigue percibiendo caro, complejo y
poco atractivo.

* La infraestructura del pais no hace mas competitivos a los
emprendedores.

* Los emprendedores son mas propensos a ser victimas de un delito.
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