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Kirzner Entrepreneurship Center —KEC-

-

Mision

Cultivar el conocimiento y promover el ejercicio de emprendimiento por
medio de educacion, investigacion y servicio y apoyo a la comunidad.

Vision

Ser un ente inspirador, fuente de conocimiento y activador de conexiones en
Guatemala.
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Monitor Global de Emprendimiento

"Es el esfuerzo de investigacion sobre
emprendimiento mas grande a nivel mundial que
describe las actitudes, actividades y aspiraciones del
emprendedor.”
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Monitor Global de Emprendimiento

Para el 2016 el GEM por 18.? vez consecutiva estudio
el emprendimiento en 65 economias alrededor del

mundo, representando el 70% de |la poblacion
mundial, y el 85% del PIB global.
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ENCUESTA A POBLACION ADULTA (APS):
.‘w], Representatividad a nivel nacional.

~ Mas de 2,000 hogares encuestados, repartidos en
A 179 municipios del pais.

ENCUESTA NACIONAL DE EXPERTOS (NES):

@~ Mide percepciones de expertos sobre el contexto en
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$° que se desarrolla el emprendimiento.

Entrevistas directas a 36 expertos en nueve areas
especificas.
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Metodologia estandarizada a nivel mundial
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|Hl Emprendedo

Persona entre 18 y 64 anos de edad que
es propietario y participa en la
administracion del negocio
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El proceso del emprendimiento

Tasa de Actividad Emprendedora Temprana
(TEA)

% Poblacion Adulta
I Emprendedor Negocio Negocio ] Negocio
Potencial | Naciente Nuevo Establecido
Concepcién Nacimiento Persistencia
del negocio | | |
S o

Genera Ingresos 3.5anos
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I Emprendedor
Potencial

A

El proceso del emprendimiento

Concepcion

' Negocios
e r e e e e e : Des.contlnuadosI
L . . 2.9%
A A
20.1%
Tasa de Actividad Emprendedora Temprana
(TEA)
% Poblacion Adul
10.8% o Poblacion Adulta 6.9%
Negocio Negocio Negocio
Naciente Nuevo Establecido
Nacimiento Persistencia 9.1%
| del negocio | | | |
| >3.5 afos

Genera Ingresos
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I Emprendedor
Potencial

A

El proceso del emprendimiento

Concepcion

: Negocios
= m m m e e e e —
 Descontinuados [ oos mi
A A
1.64 M.
Tasa de Actividad Emprendedora Temprana
(TEA)
M % Poblacion Adulta 540 mil
Negocio Negocio ] Negocio
Naciente Nuevo Establecido
Nacimiento Persistencia 747 mil
| del negocio | |

I
Genera Ingresos
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Resultados a nivel internacional
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% de la poblacion entre 18 y 64 afos de edad
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Guatemala Latinoamérica Recursos Eficiencia Innovacion
Reconocimiento medios

= Buena opcidn de carrera = Reconocimiento social

Fuente: APS, 2016
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Guatemala Latinoamérica Recursos Eficiencia Innovacion
Reconocimiento medios

= Buena opcidn de carrera = Reconocimiento social

Fuente: APS, 2016
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Buena opcidon de carrera
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Caracteristicas de los emprendedores
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Educacion y emprendimiento
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61.6%

% Emprendedores

Fuente: APS, 2016
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Inversion inicial en los hegocios

TEA Establecidos

Rangos de inversion inicial Frecuencia Frecuencia

relativa relativa
Menos de Q1,000 14.2 21.0
Entre Q1,001 y Q5,000 25.9 24.1
Entre Q5,001 y Q10,000 19.2 16.9
Entre Q10,001 y Q25,000 20.1 23.6
Entre Q20,000 y Q50,000 13.3 8.2
Entre Q50,000 y Q100,000 5.1 4.6
Mas de Q100,000 2.2 1.5

Fuente: APS, 2016
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Inversion inicial en los hegocios

TEA Establecidos

Rangos de inversion inicial Frecuencia Frecuencia

relativa relativa
I'Menos de Q1,000 14.2 21.0
[Entre Q1,001 y Q5,000 259 241
[Ene Q5,001yQ10000 | 192 | 169
Entre Q10,001 y Q25,000 20.1 23.6
Entre Q20,000 y Q50,000 13.3 8.2
Entre Q50,000 y Q100,000 5.1 4.6
Mas de Q100,000 2.2 1.5

Fuente: APS, 2016



Actividad economica

Clasificacion

Orientado al Consumo (76.6%o)

Negocios considerados

Ventas al detalle, ventas de comida, venta
de ropa, venta de fruta y verdura.

Transformacion (18.1%b)

Talleres de mecanica, zapateria, artesanias,
sastrerias, herreria, construccion,
carpinteria, molino

Servicios para Empresas (3.4%o)

Mantenimiento de computadoras, servicios
contables, fotocopias, publicidad, asesoria
juridica

Extractivo (1.9%0)

Granja de animales, manejo forestal, pesca,
elaboracion de piedrin.

Fuente: APS, 2016



Clasificacion

Il Orientado al Consumo (76.6%0)

Actividad econdmica

Negocios considerados

Ventas al detalle, ventas de comida, venta
de ropa, venta de fruta y verdura.

Transformacion (18.1%b)

Talleres de mecanica, Zapateria, artesanias,
sastrerias, herreria, construccion,
carpinteria, molino

Servicios para Empresas (3.4%o)

Mantenimiento de computadoras, servicios
contables, fotocopias, publicidad, asesoria
juridica

Extractivo (1.9%0)

Granja de animales, manejo forestal, pesca,
elaboracion de piedrin.

Fuente: APS, 2016



Ubicacion de los clientes

¢ En donde se ubican la mayoria de

. TEA Establecidos
sus clientes?
En mi comunidad, pueblo, aldea 51.3 52.3
En mi municipio 22.8 19.1
En otro municipio de mi departamento 3.3 2.1
En mi Departamento 10.6 7.3
En otro departamento 3.3 2.7
En toda Guatemala 1.5 15.0
En otros paises 1.2 0.9

Fuente: APS, 2016
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¢ En donde se ubican la mayoria de

. TEA Establecidos
sus clientes?
En mi comunidad, pueblo, aldea 51.3 52.3
En mi municipio 22.8 19.1
En otro municipio de mi departamento | 33 | 2.7
En mi Departamento 10.6 7.3
En otro departamento 3.3 2.7
En toda Guatemala 1.5 15.0
En otros paises 1.2 0.9

Fuente: APS, 2016
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10.5%
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5.1%

% del total de emprendedores y no
emprendedores

0.8%
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Robo y Asalto Extorsion Otros

No Emprendedor = Emprendedor

Fuente: APS, 2016
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Impacto del gobierno en el
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Facilidad para hacer negocios

Indice del 2016-2017 Sobre 190 Paises

Costa Rica 62
Panama 70
Guatemala 88
El Salvador 05
Honduras 105
Nicaragua 127

Fuente: Doing Business, 2016
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Categorias .

Doing business (ranquin) Doing business (ranquin)
2016-2017 (190 paises) 2016-2015 (189 paises)

Rangos de inversion inicial

Global 88 85
Apertura de un negocio 119 113
Manejo de permisos de construccion 89 88
Obtencion de electricidad 19 21
Registro de propiedades 74 74
Obtencion de crédito 16 14
Proteccion inversionistas minoritarios 173 174
Pago de impuestos 93 94
Comercio transfronterizo 77 78
Cumplimiento de contratos 173 173
Proteccion inversionistas minoritarios 149 151

Fuente: Doing Business, 2016
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Rangos de inversion inicial

Categorias |

Doing business (ranquin) Doing business (ranquin)

2016-2017 (190 paises)

2016-2015 (189 paises)

Global — e 88 L 85

Apertura de un negocio 119 113

Manejo de permisos de construccion 89 88 I
TObtencion de electricidad — . . | . o~ — [ - -2 ° ©— %

Registro de propiedades 74 74

Obtencion de credito 16 14

Proteccion inversionistas minoritarios 173 174

FPagggdf_im_glueg;_os_____!___93___5___94___

Comercio transfronterizo 77 78 |
Cumplimiento de contratos 173 173 |
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"Proteccion Inversionistas minoriarios 149 151

Fuente: Doing Business, 2016
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Apertura de un negocio

* Registrar un negocio en Guatemala se logra realizando 7

procedimientos. El promedio de paises OCDE es de 4.8.

e Registrar un negocio toma aproximadamente 19.5 dias, un

emprendedor en un pais de la OCDE se tardaria 8.3 dias.

* Registrar un negocio en Guatemala requiere una inversion total de
Q6,127, el equivalente al 82% de la inversidn con la que se inicia un

negocio en Guatemala.

— Equivalente a 3.7 veces el ingreso que por lo menos genera el 60% de |a

poblacion ocupada segun ENEI 3, 2016.

Fuente: Doing Business, 2016



Permisos de construccion

* Obtener un permiso de construccion en Guatemala se logra
realizando 11 procedimientos. El promedio de paises OCDE es

de 12.1.

 Obtener un permiso toma aproximadamente 158 dias, un

emprendedor de la OCDE tardaria 152.1 dias.

e Realizar un estudio de impacto ambiental tiene un costo
promedio de Q14,000, el equivalente a 2 veces la inversion

inicial con que un emprendedor promedio inicid su negocio.

Fuente: Doing Business, 2016



Permisos de construccion

* El costo de solicitar y obtener una licencia de construccién
tiene un costo aproximado de Q70,232. 10 veces la inversion

inicial con la que un emprendedor promedio arranco su

negocio.

* Pedir y obtener un estudio de factibilidad por parte de
EMPAGUA y recibir una conexion de agua, tiene un costo

aproximado de Q14,932 y el proceso puede tardar en

promedio 100 dias.

Fuente: Doing Business, 2016



Cumplimiento de contratos

* Resolver una disputa comercial en las cortes de Guatemala
requiere que se esperen 3 aios y 9 meses. El promedio de

tiempo de espera en L.A. es de 2 anos y 18 dias.

e Resolver una disputa comercial puede llegar a costar el 26.5%

del valor de la cantidad demandada. El costo promedio en

paises de |la OCDE es de 21.3%

Fuente: Doing Business, 2016
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60,000

54,701
55,000

50,000

45,000 49,731

40,000
35,000

30,000
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

——Recaudacion —--—Meta

Fuente: Doing Business, 2016
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Desafio: ampliar la base tributaria

69.5%
63.8%
62.3%
5.4% 62.6%
58.9%
0 0 12.3%
10.8% 14.2% 11.8%
 — 12.8%
11.1% 12.8%
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
—Contribuyentes/Poblacion Ocupada —Contribuyentes/Cotizantes al IGSS

Fuente: Doing Business, 2016
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Comercio transfronterizo
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Exportacion de bienes

* El tiempo que se debe invertir para cumplir con todos los
procesos de exportacion es de 84 horas. En paises de la OCDE.

el tiempo promedio es de 15 horas.

* El costo de cumplir con todos los procedimientos para exportar

es de Q3,113. En paises de |la OCDE el costo promedio es de
Q1,395.

Fuente: Doing Business, 2016



Importacion de bienes

* El tiempo que se debe invertir para cumplir con todos los
procesos de importacion es de 104 horas. En paises de |a

OCDE. el tiempo promedio es de 13 horas.

* El costo de cumplir con todos los procedimientos para importar

es de Q4,088. En paises de |la OCDE el costo promedio es de
Q1,058.

Fuente: Doing Business, 2016
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Mercado laboral
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Empleo informal en L.A.
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Employmentin the Informal Economy
(% of non-agricultural employment, latest
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Fuente: FMI, 2016
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Indenmizacion (pagos semanales de sal. min.)

Indenmizacion (5 anos) Indenmizacion (10 afnos)

Puerto Rico 0 0

Belice 5.00 10.00
Brasil 8.32 16.60
Jamaica 10.00 20.00
Trinidad y Tobago 11.92 28.20
Peru 14.29 17.10
Costa Rica 15.17 25.10
Colombia 15.71 30.00
Panama 17.00 34.00
Nicaragua 18.78 21.70
El Salvador 21.43 42.90
Chile 21.67 43.30
Argentina 21.67 43.30
Honduras 21.67 43.30
Guatemala 25.28 50.60
Uruguay 26.00 31.20

Fuente: Banco Mundial, 2016
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Crec. sal. min. versus crec. PIB
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23.5%
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Banguat y Mintrab
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Insegurldad en C A. (100=mas inseguro)
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Fuente: FMI, 2016
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ICategoria Costo Promedio Crimenes Mediana del Costo Crimenes

Emprendedor Q 6,585.90 |Q 1,500.00

No Emprendedor [Q 5,448.04 |Q 1,150.00

Fuente: APS, 2016
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Costo Promedio Crimenes Mediana del Costo Crimenes

No Emprendedor [Q 5,448.04 |Q 1,150.00

Fuente: APS, 2016
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F N
Emprendimiento e inseguridad

Denuncid? Si % No %

Emprendedor 35.8% 64.2%

No Emprendedor 36.5% 63.5%

Total 36.2% 63.8%
Por qué no? Total Emprendedor No Emprendedor
No confia en las autoridades 21.9% 20.6% 22.6%
No cree que sirva de algo 21.9% 26.8% 19.5%
No lo considero tan grave 17.8% 16.5% 18.5%
No sabia a donde ir 4.1% 3.1% 4.6%
Otro, especifique: 9.9% 13.4% 8.2%
Temor a represalias 9.2% 10.3% 8.7%
Tramites complicados y tardados para hacerlo 15.1% 9.3% 17.9%
Totales 100% 100% 100%

Fuente: APS, 2016
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Emprendimiento e inseguridad

Denuncid? Si % No %
Emprendedor 35.8% 64.2%
No Emprendedor 36.5% 63.5%
Total 36.2% 63.8%

Por qué no?

Total Emprendedor No Emprendedor

No confia en las autoridades 21.9% 20.6% 22.6%
No cree que sirva de algo 21.9% 26.8% 19.5%
Noloconsideré tangrave  |178%  165% | 185% |
No sabia a donde ir 4.1% 3.1% 4.6%
Otro, especifique: 9.9% 13.4% 8.2%
Temor a represalias 9.2% 10.3% 8.7%
Tramites complicados y tardados para hacerlo 15.1% 9.3% 17.9%
Totales 100% 100% 100%

Fuente: APS, 2016
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Conclusiones.

o Guatemala es el pais en donde mas se valora el emprendimiento.

o El pais sigue experimentando elevados niveles de emprendimiento.
o Ocupa la posicion 14/60 en emprendimiento potencial
o Ocupa la posicion 9/60 en emprendimiento temprano

o Existen mas de 2.4 millones de emprendedores en Guatemala
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Conclusiones.

o Los emprendedores son en su mayoria:

o Hombres, jévenes, con distintos niveles de educacion.
o Los negocios de los emprendedores:

o Son de baja capitalizacion

o GGeneran poco empleo

o Se concentran en actividades de consumo

o Son una fuente de ingreso para mas de 2 millones de hogares
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Conclusiones.

o El perfil del emprendedor y su negocio contrasta con la regulacion

existente:
o Es desafiante cumplir con la regulacion del mercado laboral
o Los tramites para registrar un negocio representa un costo alto
o El costo y tiempo para importar y exportar es elevado
o Hacer cumplir los contratos es un desafio

o Los emprendedores afrontan elevados niveles de inseguridad
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Conclusiones.

o La sobrerregulacion y las ineficiencias del gobierno se traducen en

costos para los emprendedores y los obliga a:
o Incorporarlos dentro del precio, castigando a los consumidores

o Reducir su margen de ganancia, hasta que el mismo es tan bajo

que salen del mercado

o Operar en la informalidad, con todas las limitaciones que esto

genera, una de ellas es la limitacion en su capacidad de crecer.
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